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3600 Ozd, Varoshaz tér 1.
Telefon: 48/574-114 Fax: 48/471-844

Sz.: (T4 RCF Mila | 2002 Tirgy: Mitkodési engedély tavhs
Ui.: Feiglné szolgaltatisra
I. rész

HATAROZAT

1.1 Az Ozdi TévhStermels ¢és Szolgaltaté Kft. (3600 Ozd, Zrinyi ut 3.,
Cg.: 05-09-004801) (tovabbiakban: ,,Engedélyes™)

tavhdszolgaltatéi miitkodési engedély
(tovabbiakban: ,,engedély”)

iranti kérelmének helyt adok, részére a szolgaltatoi engedélyt a jelen hatarozatban
foglalt feltételekkel megadom. Az engedély alapjan Engedélyes jogosult

tavho szolgaltatas

nyujtidsara a jelen engedély ,,B” mellékletében meghatarozott teriileten, a melléklet
szerinti fogyasztoknak az engedélyben meghatarozott modon és feltételekkel.

1.2 Az engedély hatdrozatlan ideig érvényes.

1.3. Az engedély a Tavhdszolgaltatasrol szold 1998. évi XVIII térvényben (tovabbiak-
ban: Tszt) és az engedélyben meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen modo-
sithat6 és vonhato vissza.

1.4 Hatarozatom ellen, annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil az dllamigazgatasi
eljaras altalanos szabalyair6l szold 1957. évi IV. torvény rendelkezései szerint van
helye fellebbezésnek. A fellebbezést a B.A.Z. Megye1 Kozigazgatdsi Hivatalnak
(Miskole, Véroshéz tér 1.) cimezve, de Ozd véros Jegyz&jéhez 2 példanyban és
2.000.- Ft-os illetékbélyeggel ellatva kell benyujtani.

2. Fogalommeghatdrozasok

a./ Az ,elosztéeszkdz” jelenti a tavhévezetekhalozatot €s valamennyi berendezést,
amely a tdvhd termeldi csatlakozasi ponttdl a tavhd fogyasztol csatlakozasi pontig
valo eljuttatasat szolgalja.

b./ A ,hatésag” az Engedélyes tekintetében hataskorrel bird helyi kozigazgatasi szerv.



c./ A ,kapcsolodo tevékenység” az Engedélyes minden olyan, az Alapité Okiratdban
feltintetett tevékenység, amelynek végzése a Szolgaltatds nyujtdsdhoz elenged-
hetetlen, akar maga az Engedélyes, akar felhatalmazasa alapjan harmadik személy
végzi azt.

d./ A ,masodlagos tevékenység” a szolgaltatison és a kapcsolddo tevékenységen ki-
vill minden olyan, az Engedélyes vagy az altala erre felhatalmazott személy altal
végzett tevékenység, amelynek végzésére az Engedélyes az Alapitd Okiratiban
foglaltak szerint jogosult.

e./ A ,rendelkezési jog, vagy rendelkezés” az elosztoeszkdzok vonatkozasaban kiter-
jed kiilénodsen, de nem kizardlag az elosztoeszk6zok barmely elemének barmely el-
adasara, atruhazasara, ajandékozaséara, bérbeadasara, licencbe addsira, kolcson-
adasara, jelzalogba adésara, megterhelésére, az elosztdeszkozok, vagy azok egy ré-
sze lizemeltetésének jogéardl valo lemonddsara, vagy az lizemeltetés joganak 4tru-
hazasara. Tovabba az elosztdeszkozoket érintd barmely mas teher vallaldséara, vagy
azok harmadik személy altal valo megterhelésének a jog altal megengedett legszé-
lesebb korl €s megfeleld védekezés nélkiil térténd lehetdvé tételére és fenntartdsa-
ra.

f./ a ,szolgaltatasi teriilet” a jelen engedély ,,B” mellékletében meghatirozott szol-
galtatasi teriiletet és fogyasztdi kort jelenti.

2.2 Mellékletek

,»A” melléklet: Az Engedélyes fobb adatai

,,B” melléklet: Az ellatasi teriilet kortilirasa

,C” melléklet: A fogyasztdi korlatozas sorrendjére vonatkozé kévetelmények

A mellékletek az engedély elvalaszthatatlan részét képezik.

3. Az engedélyes jogai és kotelezettségei

3.1. Az Engedélyes koteles az engedély érvényessége alatt, a szolgaltatasi teriileten min-
den olyan lakossagi fogyasztoval, akikkel az elszdmolds mennyiségmérés alapjan
torténik, a vonatkozd jogszabalyok szerint altaldnos kéziizemi szerz6dést kotni és a
részére tavhot szolgaltatni, amelyet az Engedélyes az engedély jogerére emelkedé-
sekor tavszolgaltatdsban részesitett, vagy amely a Tszt 33. §. (2) bekezdése szerinti
csatlakozési dijat megfizette, valamint koteles tavhét szolgaltatni minden fogyasztd-
nak, amellyel az Engedélyes a jelen engedély, a Tszt, és mas alkalmazandd jogsza-
balyok vonatkozd rendelkezéseivel 6sszhangban egyedi koziizemi szerzédést kotott.
Az atalanydijas elszdmolas esetén a szolgaltatdsi jogviszony a szolgaltatis igénybe-
vételevel 1étrejon €s ennek alapjan a Tszt. eldirasainak megfeleléen 2003. junius 23-
ig Engedélyes a szolgaltatast biztositani koteles.



3.2. Az Engedélyes koteles mindenkor és a szolgaltatasi tevékenységének minden tekin-
tetében, folyamatosan a vonatkozo6 jogszabalyokban meghatdrozott mindségszintnek
és szabvanyoknak megfeleld tavhot biztositani.

3.3. Az engedélyben meghatarozott kotelezettségeinek teljesitése soran az Engedélyes
koteles megfelelni a legkisebb koltség elvének, Gsszhangban a Tszt és a vonatkozo
jogszabalyok megfeleld rendelkezéseivel.

3.4. Amennyiben az Engedélyes harmadik személyt (személyeket) vesz igénybe a szol-
galtatasi tevékenysége biztositasdhoz szikséges feladatok ellatdsara, e harmadik

személyek tevékenységéért ugy fele, mintha maga végezte volna el a szolgaltatast.

4. Minoségbiztositasi rendszer

Engedélyes koteles arra torekedni, hogy a jogszabalyokban meghatarozott keretek és ko-
vetelmények szerint a fogyasztok igényeit teljeskoriien kielégitse. Az Ozdi Tavhé Kft-nél
mikodsé mindségbiztositasi rendszer leirasat az Uzletszabélyzat tartalmazza.

5. Kapcsolodo és masodlagos tevékenységek

5.1. Amennyiben az Engedélyes kapcsoldédd tevékenység végzésére maga helyett egy
harmadik felet hatalmaz fel, kételes biztositani, hogy a szdban forgd kapcsolodo te-
vékenységet az engedély és a vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban
végezzék. Minden ilyen esetben az engedélyes a harmadik személyért tgy fele,
mintha a kapcsolddo tevékenységet az Engedélyes maga végezte volna.

5.2. Az Engedélyes mésodlagos tevékenysége nem veszélyeztetheti az Engedélyes szol-
galtatasi tevékenységének végzését, a folyamatos €s biztonsagos tdvhdenergia szol-

galtatast.

6. Egyes tevékenységek elkiilonitett elszamoldsa

6.1. Az Engedélyes kételes olyan attekinthetd elszamolasi, kényvelési, nyilvantartasi
rendszert vezetni, amelyben a szolgaltatasi, kapcsolddo és masodlagos tevékenysé-
gét, valamint az egyes tevékenységekhez kapcsolodo raforditasat és bevételeit el-
kiilonitetten mutatja be. A szamviteli nyilvantartasokat és elszdmolasokat minden
egyes tevékenység esetében oly modon kell vezetni, hogy az esetleges keresztfi-
nanszirozasok is atlathatdak legyenek.

6.2. A 6.1. pontban foglaltak altalanos érvényének korlatozasa nélkiil az Engedélyes ko-
teles a konyveléssel kapcsolatos valamennyi nyilvéntartasi és adatszolgaltatasi
igényt kielégiteni annak érdekében, hogy a teleptilési dnkorméanyzat illetve az enge-
délyez6 hatosag a vonatkozo jogszabalyok altal meghatarozott kotelezettsege1t telje-
siteni, valamint a jogkorét gyakorolni tudja.



7. Elosztoeszkozok fenntartasa és az azokrol valé rendelkezési jog

7.1. Az Engedélyes koteles elosztdeszkdzeit mikddtetni és lizemképes allapotban tartani
— figyelemmel a tavho iparag érvényes altalanos gyakorlatara és a vonatkozd szab-
vanyokra — a tavhGenergia biztositasa érdekében.

7.2. Az Engedélyes az elosztoeszkdzok [ényeges, illetve barmely része felett csak a jelen
engedély 7. pontjanak eldirasaival 6sszhangban rendelkezhet.

7.3. Az Engedélyes koteles értesiteni a Hatdsagot azon szandékardl, hogy az elosztoesz-
kozok lényeges része felett rendelkezni kivan, legalabb 90 (kilencven) nappal aze-
16tt, mieldtt gyakorolna rendelkezési jogat. Az értesitésnek tartalmaznia kell az
érintett elosztoeszkdzok részletes leirdsat. Az engedélyes ezt kdvetSen is koteles
minden olyan informéciot megadni, amelyet a hatésag a tervezett rendelkezés ko-
riilményeire, az elosztéeszkozokre és annak a személynek a szandékaira vonatkozd-
an keér, akinek a javara az engedélyes az elosztdeszkdzok felett rendelkezni kivan.

7.4. Kizardlag a jelen 7. pont szempontjabdl, az elosztdeszkdzok barmely eleme az el-
osztoeszkozok ,,lényeges részének” tekintendd, ha az ilyen elem hidnya kedvezébtle-
niil befolydsolna, vagy befolyasolhatna barmely fogyasztd részére torténd tavho-
szolgaltatds biztonsigat, zavartalansdgat, min0ségét, folyamatossdgat, koltségeit,
vagy szinvonalat.

7.5. Az Engedelyes a 7.3. pontnak megfeleléen a Hatdsdgnak atadott értesitésben megje-
161t barmely elosztdeszkdz barmely része felett annyiban rendelkezhet, amennyiben
ehhez a Hatosag irasban hozzajarul.

7.6. A Hatosag az Engedélyes altal hozza intézett, a 7.3. pont szerinti értesitésre, annak
keézhezvételét kdvetd 90 napon beliil irdsban védlaszol.

8. Atruh4zasi korlatozasok

8.1. A Hatdsag eldzetes irasbeli hozzajarulasa sziikséges az alabbi esetekben:

(a) az engedélyes szétvalasa, masik engeélyessel torténd egyesiilése, vagy dsszeol-
vadasa — amennyiben ez a tisztességtelen piaci magatartas és versenykorldtozds
tilalmarol szold 1996. évi LVIL. tv. 23. §-dban meghatarozott véallalkozasok 6sz-
szefonddasat (koncentraciojat) eredményezi.

(b) a torzstoke legalabb egynegyed részével torténd leszallitasa,

(c) 25%-ot meghaladé tulajdoni hanyad értékesitése egy személy vagy tulajdonosi
csoport részére.
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8.2. A Hatdsag az Engedélycsnek jelen engedély 8. pontjdban foglaltak végrehajtisara
vonatkozo kérelmére, 90 (kilencven) napos hataridon beliil, irasban valaszol.

8.3. Amennyiben a Hatdsag a jelen engedély 8. pontjdban foglalt tranzakcidk végrehajta-
sahoz vald hozzédjarulasat megtagadja, az Engedélyes ilyen tranzakciot nem hajthat
végre, vagy hagyhat jova.

8.4. Az engedély sulyos megszegésének mindsiil, ha az Engedélyes a jelen 8. pontban
meghatarozott ligyletek el6tt elmulasztja a Hatdsag irasbeli hozzéjarulasat beszerez-

ni, vagy mas modon megszegi a §. pont rendelkezéseit.

9. A kérnyezetvédelmi kotelezettséoek

Engedélyes koteles betartani az elosztoeszkozok létesitésére €s tizemeltetésére, valamint
az Engedélyes lizletmenetére és tevékenységének folytatdsara vonatkozo minden kérnye-
zetvédelmi jogszabélyt, valamint az Eszak-magyarorszagi Kornyezetvédelmi Feliigyeld-
ség részErél a tdvhdszolgaltatéi mikddési engedélyhez kiadott 8459-2/1999. szam alatti
szakhatosagi hozzajaruldsban foglalt alabbi elGirasokat:

.- A csapadékviz-elvezetl rendszerbe szennyviz még elGtisztitas utan sem vezethetd.
- A szennyvizcsatorndba csapadékviz nem vezethetd.
- A szennyvizcsatornaba elOtisztitas nélkiil csak kommunalis szennyviz vezethetd, a
kozcsatornaba vezetett egyéb szennyvizek mindségeének ki kell elégiteniiik a mod.
4/1984. (1I. 7.) OVH. sz. rendelkezés melléklete szerinti hatarértékeket.”

10. Fogyasztokkal kapcsolatos egvéb kotelezettségek

10.1. Az Engedélyes a Tszt. 7. §. (1) bekezdés szerint kételes egytittmiikodni az illetékes
érdekképviselet szervezettek és a vonatkozo rendelet alapjan résziikre informacidkat
biztositani.

10.2. Az Engedelyes kételes figyelembe venni €s betartani a Magyar Energia Hivatal 4ltal
a fogyasztok érdekeinek védelme targyaban a Tszt. 7. §. (2) pontja alapjan kozzétett
szabalyokat.

10.3. Az Engedélyes koteles a Hatosag altal jovahagyott Uzletszabalyzatanak valamennyi
fogyasztokkal kapcsolatos rendelkezését betartani.

10.4. Az Engedélyes koteles Uzletszabalyzatat fogyasztoinak, a fogyasztéi érdekképvi-
selett szervezeteknek és barmely mas érdekelt félnek elérhetévé tenni.

10.5. Az Engedélyes a Hatdsag felszdlitasara koteles szakértdkkel elvégeztetni szolgélta-
tasi teriiletén a fogyasztdi elégedettségi szint felmerését.
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10.6. Az Engedclyes sem az egyes fogyasztokkal, sem fogyasztoi csoporttal szemben
nem alkalmazhat indokolatlan diszkriminacidt és nem ajanlhat olyan éarakat, vagy
feltételeket, amelyek lényegesen kedvezObbek, vagy kedvezdtlenebbek mas fo-
gyasztoknak ajanlott feltételeknél. Azonos szolgéltatasi korilmények kozott véte-
lez6 fogyasztdk k6z6tt nem tehet killonbseget.

10.7. Az Engedélyes koteles a sziikséges fejlesztéseket elvégezni, tobbek kozott az el-
osztoeszkdzokon is, minden esetben a legkisebb koltség elvének betartasaval.

11. Informaciéadasi kitelezettség

11.1. A szolgaltatas folyamatossaganak és biztonsdganak fenntartdsa, a jelen engedély és
minden vonatkozd jogszabaly feltételeinek és rendelkezéseinek teljesitése érdekében
a Hatosag jogosult ellendrizni az Engedelyes teveékenységével és iizletmenetével
Osszefliggd valamennyi adatot, nyilvantartast €s dokumentumot, jogosult ezekrél
masolatot, és kivonatot késziteni.

11.2. Az Engedélyes koteles elkésziteni és a Hatosdgnak a targyévet kévetd év junius 30-
ig benyujtani az Engedélyes Alapitdja altal elfogadott, a szdmviteli térvény szerinti
éves beszamolot, amelynek kiegészité mellékleteiben vildgosan el kell kiiloniteni az
Engedélyes szolgaltatasi, kapcsolodo és masodlagos tevékenységeit.

11.3. A 11.1. pont 4ltalanos érvényének korlatozasa nélkiil, a Tszt. 6. §. (3) bek. d./ pont-
jéban foglaltak teljesitése érdekében az Engedélyes koteles tobbek k6zott az alibbi
informacidk nyilvantartasat elkésziteni és a Hatdsag kérésére elérhetévé tenni:

(a) befektetett eszk6zok nyilvantartasat,

(b) negyedéves pénziigyi elszdmoldsokat (likviditasi adatok),

(c) a fogyasztdk tavhoéfogyasztasra vonatkozoé adatait,

(d) az alkalmazottak szamadra és alkalmaztatasi minéségére vonatkoz6 adatokat,
(e) egyéb, az atlathatosagot biztositd nyilvantartdsokat.

11.4. Az Engedélyes évente egy alkalommal kételes a Hatésag szamara beszamoldt ké-
sziteni és azt a Hatosédgnak junius 15-ig benyujtani.

(a) A beszdmoldban az Engedélyesnek az el6zd évre vonatkozdan elemeznie és
Osszesitenie kell a kovetkezdket:

- a tdvho értékesitést fogyasztoi csoportonként,

- a szolgaltatas szinvonalat, a javitasra tett intézkedéseket és a fogyasztdi pana-
szok szamanak alakulasat,

- az el6fordult tizemzavarok 6sszefoglalo jelentését,

- az elosztoeszk6zok allapotvaltozasat (beleértve az 1ij, felujitott, megsziint
elemek leirasat) .

- a fogyasztok tajékoztatasa érdekében végzett tevékenység leirdsat.



(b) A beszamoldnak tartalmaznia kell a folyé év lizleti tervét, amelynek részei a
gazdasagi adatok mellett:

- a fogyasztdi tavhd teljesitményigények varhatd alakulésa,

- az elosztdeszkdzokbol allo halozat atviteli képességét noveld (fejlesztések) és
csokkentd (bontasok, selejtezések) intézkedések el6iranyzatai és

- hatékonysag novelése érdekében tett intézkedések.

11.5. Az Engedélyes koteles a széles fogyasztdi kort érintd eseményrél a Hatosagot kiilon
felszolitas nelkiil, haladéktalanul szoban tajékoztatni, majd 15 napon beliil egyedi
leir6 és értékeld jelentést tenni, ha a fogyasztdi korlatozas a 3 érat meghaladja.

Az Engedélyes koteles tovabba az elosztéeszkdzokben bekovetkezett iizemzavarok-
rol nyilvantartast vezetni €s az lizemzavarral kapcsolatban az 4ltala készitett vala-
menny1 dokumentaciét a Hatdsdg kérésére rendelkezésre bocsatani.

11.6. A Hatésag a 11.2. — 11.5. pontokban meghatarozott esetekben megkivant adatok és
informaciok korét jogosult pontositani.

11.7. Az Engedélyes a 11. pont szerinti adatszolgéltatast a Hatosag altal eléirt formaban
koteles teljesiteni.

12. Az Engedély atruhazasanak tilalma

12.1. Jelen engedély sem egészben, sem részben nem ruhdzhato at.

12.2. Jelen engedély barmely atruhazasa vagy az Engedélyes erre iranyuld kisérlete az
engedély silyos megszegésének minbsiil.

13. Az Engedély visszavonisa

A Hatosag az Engedélyt koteles visszavonni:

- ha az engedélyes torvényes, illetve a mikodési engedélyben eldirt kotelezettségei-
nek nem képes eleget tenni, vagy tevékenységét megsziinteti.

A Hatosag az engedélyt visszavonhatja:

- ha az engedélyes felhivés ellenére a tdvhOszolgaltatas biztonsagat, az élet-, az egés-
zs€g- €s a vagyon biztonsagot, a kérnyezetet tovabba a fogyasztoi érdekeket stlyo-
san veszeélyeztetd modon lizemelteti a szolgaltatd berendezést,

- a muko6dési engedélyben eldirt kotelezettségeinek erre irdnyuld felszdlitds utan —
nem tesz eleget.



16. Ertesitési rendelkezések

A jelen Engedély alapjan sziikséges, vagy megengedett valamennyi értesitést, hozza-
Jarulast, felhatalmazast, eldirast, vagy mas kozlést a feleknek irasba kell foglalniuk.

II. rész

INDOKLAS

Az Ozdi Tavhé Kft. (Ozd, Zrinyi 1t 3.) tivhészolgaltatasi mitkodési engedély iranti ké-
relmet nyujtott be a Tszt 6. §. (3) bekezdése alapjan. A kérelemben és a mellékleteiben
foglaltakat megvizsgaltam, a kdrnyezetvédelmi hatdsag szakhatdsdgi nyilatkozata beszer-
zése érdekében hidnypétlast rendeltem el. Az Ozdi Tavhé Kft. a hidnypétlast teljesitette.
A kérelemben, a mellékleteiben, valamint a kérnyezetvédelmi hatdsdg nyilatkozatdban
foglaltak alapjan a kérelmezd a jelen engedély I. részében megallapitott feltételekkel
megfelel a vonatkozo jogszabdlyokban el&irt kévetelményeknek, ezért a hatarozati rész-
ben foglaltak szerint dontottem.

Hatarozatomat a Tszt 6. §-dban megéallapitott hataskérben eljarva a Tszt-ben, valamint a
vegrehajtasara kiadott 1/1999. (1. 1.) Kormanyrendeletben foglalt el8irasok figyelembe-
vételével adtam ki.

Mellékletek:

,»A” melléklet Az Engedélyes fobb adatai

,,B” melléklet Ellatasi tertilet koriilirasa

,C melléklet A fogyasztdi korlatozas sorrendjére vonatkozd kdvetelmények

'ék:
71/ % zdi Tavhé Kft. Ozd, Zrinyi ut 3. 2 pld.
! 2./ Irattar

Ozd, 2000. marcius 1.

Dr. Csiszar Miklos
jegyzo




......... sz. Hatarozat ,,A” melléklete

Az Engedélyes fobb adatai

1. Megnevezése: Ozdi Tavhétermeld és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
2. Roviditett neve: Ozdi Tavhé Kft.
3. Székhelye: 3600 Ozd, Zrinyi 1t 3.
4. Alapitéja: Ozd véros Onkormanyzata (Ozd, Véroshéaz tér 1.)
5. A mikodés kezdési idépontja:
A Térsasag altaldnos jogutddja az Ozdi Tavhétermeld és Szolgaltatd Vallalatnak. A
Vallalat 1992. augusztus 1-jén kezdte meg miikodését. Az atalakulas id6pontja: 1996.
aprilis 01.
6. Cégbejegyzés szama: Cg 05-09-004801
7. A miikddés 1ddtartama: Hatarozatlan
8. A hatalyos alapito okirat kelte: 1996. marcius 26.
9. A tarsasag képviseldjének neve: Lazar Lajos
beosztasa: ligyvezet6 igazgatd
telefonszama: 06-48/476-334
10. Telephelyek, teriileti egységek:
- 3600 Ozd, Brassoi t 2.
- 3600 Ozd, Zrinyi ut 3.
- 3600 Ozd, Zrinyi ut 5.
- 3600 Ozd, Torzsgyar Fiitéerémti

-3600 Ozd, Torzsgyéar Konténer telep

- 3600 Ozd, Gyari Iskola-koz Konténer telep
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.............. sz. Hatarozat ,,B” melléklete

Ellatasi teriilet koriilirasa

A tavhével ellatands teriilet: Ozd varos kozigazgatési teriilete.

- Jelenleg bekapcsolt teriiletek:
1. Beke telep, €szaki dg: (Brassoi ut, Bolyki f6ut, Szabolcs k6z, Nagy Imre ut, Bolyki
Tamas Ut térsége)
2. Béke telep, déli ag: (Arpad vezér ut, Szent Istvan t, Bibé 1t, Ujvaros tér térsége)
3. Alkotmany ut, Bajcsy-Zs. ut, 48-as Ut és Jozsef A. ut, Munkas 1t térsége
4. Varoskozpont: (Katona J. ut, Vasvar ut, Nemzetdr Ut térsége)

- Tavhészolgaltatas fejlesztésére kijelolt teriiletek:
1. Brasso6i ut, Varosi park, Strandfiirdd, Kolcsey ut térsége
2. Ozdi Ipari Park
3. Ozdi Ipari Park, volt Térzsgyar térsége
4, Nagyamerika, Kisamerika térsége
5. Munkas ut térsége
6. 48-as ut, régi Piactér, Kiserdoalja térsége

Engedélyes altal ellatott teriileten mas tavhészolgaltaté nem miikodik.



Tavhoszolgaltatasba

bebekapcsolt
teriiletek

Piros

Piacfejlesztési
orzetek

Kék

Lmepare g

el

pon
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............ sz. Hatarozat ,,C” melléklete

A fogyasztoi korlatozas sorrendjére vonatkozo kovetelményeket, a fogyasztoi korlatozas

sorrendjét Ozd Véaros Onkorméanyzatanak 19/1999. (VIL. 29.) sz. rendelete tartalmazza.



